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Formation Utilisateurs Groove®

Hommes & Process a élaboré la formation Utilisateurs Groove pour accompagner les organisations
dans la phase de déploiement de Microsoft® Office Groove®. Lors de cette session, les participants
découvrent les fonctionnalités disponibles sur la plate-forme et sont formés sur les bonnes pratiques
en matiére de communication, de coopération et de coordination. Des exercices permettent de tester
les outils et usages préconisés en situation réelle. A la suite de cette formation, les participants seront

capables d'utiliser Microsoft® Office Groove® de facon efficace et autonome.

+ Apprendre en groupes restreints
+ Plusieurs niveaux adaptés au degré de compétences acquises des utilisateurs
+ Scenarii d’'usages sur mesure répondant a vos besoins opérationnels

+ Apprentissage hautement participatif

1 jour de formation théorique

1 jour de mise en situation (formation adaptée aux besoins-clients)

A l'issue de la formation, les participants sauront parfaitement :
e Installer Groove
e Travailler de maniére optimale dans un bureau virtuel
e Utiliser les outils de plate-forme (messagerie, Files, Discussions, Calendar, Meetings)
e Construire des bureaux virtuels, les paramétrer et gérer leur sauvegarde
e Paramétrer les permissions, les droits et les alertes dans les bureaux virtuels
e Gérer et communiquer efficacement avec ses contacts Groove
e Paramétrer et partager des formulaires

o Afficher et distribuer des vues a partir des formulaires

e Nouveaux utilisateurs sur Groove

e Utilisateur souhaitant se perfectionner

e Savoir utiliser un PC

e Savoir se connecter a Internet

e PC sur lequel est installé le compte Groove

e Connexion Internet



